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Консультирование



Содержание предлагаемого нами 
ресурса консультирования родителей:

•Анализ существующих консультационных
проектов федерального значения.

•Диагностика родителей (763 родителя,
посещающих три дошкольных учреждения,
участвующих в реализации проекта) – круг
волнующих вопросов и проблем составили
«тело» сайта, около 50 статей.

•Индивидуальные консультации по запросу – на
данный момент 20 развернутых консультаций (в
тестовом режиме работают с 5 ноября 2021
года).



Результаты диагностики 
детский сад № 26

СЕКРЕТЫ 
ВОСПИТАНИЯ

СОЦИАЛИЗАЦИ
Я

«ХОЧУ ВСЕ 
ЗНАТЬ»

Запреты и ограничения.

Детские истерики, 

капризы и переживания

Неусидчивый ребенок

Какие книги читать дома?

Портрет выпускника 

детского сада

Какая образовательная 

программа реализуется в 

детском саду?



Результаты диагностики 
детский сад № 17

• Ребенок избирателен в еде. Можно ли 
заставлять ребенка есть?

• Как научить ребенка самостоятельно…

• Приучение к горшку

УХОД

• Как подготовить ребенка к детскому саду 
и школе? СОЦИАЛИЗАЦИЯ

• Как научить читать? Знает алфавит…

• Как понять, что физически ребенок 
развивается гармонично?

ОБУЧЕНИЕ

• Запреты и ограничения.

Детские переживания и капризы

СЕКРЕТЫ

ВОСПИТАНИЯ

• Неусидчивый ребенок

• Как согласовать взгляды на воспитание?

• Какие книжки читать дома?

РЕБЕНОК 
В СЕМЬЕ

•Как выглядит портрет будущего 
школьника?

•Может ли родитель быть 
участником обр.?

•Как развивается ребенок в … 
(разные возраста)?

•Как развивается речь ребенка?

«Хочу все 
знать!»



 Ребенок избирателен в еде. Можно ли заставлять ребенка 
есть?

 Как научить ребенка самостоятельно…
 Приучение к горшку

УХОД

 Когда можно оставлять ребенка  одного

 Как подготовить ребенка к детскому саду? СОЦИАЛИЗАЦИЯ

 Обучение иностранному языку
 Как научить читать?
 Как понять, что физически ребенок развивается 

гармонично?

ОБУЧЕНИЕ

 Запреты и ограничения.
 Ребенок дерется
 Как говорить с ребенком о смертиСЕКРЕТЫ ВОСПИТАНИЯ

 Неусидчивый ребенок
 Как должны проходить выходные?
 Как согласовать взгляды на воспитание?

РЕБЕНОК 
В СЕМЬЕ

 Как  получить консультацию специалиста?
 Как выглядит портрет будущего школьника?
 Может ли родитель быть участником образовательного процесса.?
 Как развивается ребенок в … (разные возраста)?

«Хочу все знать!»

Результаты диагностики 

детский сад № 16



Продвижение ресурса:

Личные 
страницы 

специалистов, 
блоги в ВК Сайты ГБДОУ 

участников 
проекта и их 
страницы ВК 



Вопрос через сообщество ВК:



Наши консультации – это следствие серьезной 
сетевой работы творческой группы и 

непрерывного профессионального роста 
разработчиков сайта  



Встречи, работа в течение двух лет:



Сайт консультаций «Родителям о детях»:
РОДИТЕЛЯМ О ДЕТЯХ (google.com)

https://sites.google.com/view/roditeliam/главная-страница
https://sites.google.com/view/roditeliam/главная-страница


Структура ресурса



Примеры готовых материалов:



Примеры индивидуальных 
консультаций: 





Цели и задачи программы: Теоретическая и 
практическая подготовка специалиста к 
консультационной форме работы с родителями 
детей раннего и дошкольного возраста, 
связанными с трудностями в воспитании, 
обучении, развитии и адаптации.

Темы и краткое описание семинаров, мастер-
классов.

Вебинары (например «Страхи», «Современные 
подходы к коррекции агрессивного поведения в 
дошкольном возрасте»).



Рекомендации по консультированию 
родителей в дистанционном формате:

1. Дружелюбный тон, диалог. Многие родители неплохо

разбираются в вопросах психологии и педагогики,

знают о методиках развития (одна из современных

тенденций родительства). Они приходят не за

единственно верным мнением, а за

подтверждением своих интуитивных догадок или

ответа, который не существовал для них, стал

интересным открытием.

2. Мы выступаем "представителем интересов

ребенка". Это сразу лишает заметку

назидательности, максимально располагает к себе:

«Дети в этом возрасте не способны видеть причинно-

следственные связи» или «Ребенку все еще очень

важно внимание мамы».



Рекомендации по консультированию 
родителей в дистанционном формате:

3. Язык взаимодействия с родителями в дистанционном формате

отличается от прямого разговора, все внимание мамы или папы

будет сосредоточено на тексте. В связи с этим мы разработали

требования к письменному изложению материалов

консультаций: лаконичность (тезисность) и простота текста,

использование иллюстраций или примеров в качестве

доказательства, подтверждения ответа. Текст должен подвести

родителя к совместным с нами рассуждениям и выводам,

которые понятны и доступны и, самое главное, находят отклик у

родителя (я тоже так думала (думал)). «Невероятно, вы

обобщили все, что меня беспокоило, но было по-

отдельности, какое облегчение!»



Рекомендации по консультированию 
родителей в дистанционном формате:

4. Текст должен быть в меру эмоциональным,

хорошо, если он будет дополнен уместным

юмором, удачной цитатой, будет по

необходимости обращен к опыту детства

родителя.

5. Ответ обязательно должен учитывать и

перспективы развития ребенка по

волнующему родителя содержанию. Что

возможно дальше… в этом случае, в другом

случае… (должна сложится панорамная

картинка). Перспективность в ответе крайне

важна, она позволяет родителю выйти за

границы «здесь и сейчас», посмотреть на

проблему, заложенную в вопросе более



«Схема» ответа:

•Валидация чувств, переживаний родителя.

Перефразирование, «активное слушание».

•Информирование по проблеме с опорой на

правило позитивной интерпретации («у вас

все в порядке, потому что…»)*.

•Совместное рассуждение.

•Полезные ссылки, убедительные цитаты.

•Обозначение перспектив, просьба об

обратной связи.



Типичные ошибки:

•Назидательность, директивность.

•Нагнетание, катастрофизация.

•Негативная интерпретация.

•Поиск виноватых («виновата семья»).

•Отсутствие понимания возрастных
особенностей, возможностей.

•Ориентация на школу (подготовка к школе
на уровне обучения, воспитания – «такому
ребенку будет сложно в школе).



Работа над ошибками:



Посмотрите на своего ребенка. Даже 

если он чумазый, вредный и двоечник, 

даже если он только что устроил 

истерику, потерял новый мобильник, 

нагрубил вам, даже если он достал 

так, что вас трясет. Все равно он не 

враг, не диверсант и не бомба. 

Ребенок и ребенок. Местами, если 

потереть, можно даже найти, куда 

поцеловать.

Л.Петрановская



Благодарим за внимание 
и приглашаем к сотрудничеству!


